
ハラスメント防止ポスター提供のご案内
－カスハラ防止対策ツール－



家族からのカスタマーハラスメントを管理者が放置していたら、ベテラン
の職員が3人いっぺんに辞めてしまいました。市内の他の法人に移って行っ
たのです。現場の介護職員に対する理不尽な要求を受け入れてしまった管
理者に愛想を尽かしたのでしょう。 このようにカスタマーハラスメント対策
は、今や介護人材確保対策（人材流出防止対策）なのです。
カスタマーハラスメント対策の第一歩は、利用者・家族・職員に対して、法
人がハラスメントから職員を守る取り組みを行うことを宣言することです。
家族などのハラスメントの抑止力になりますし、何よりも職員が安心してく
れます。
安全な介護では自社でハラスメント防止ポスターを企画し、提供していま
す。ご希望の方は、次のフォームからお申し込みください。
□申し込みフォーム http://tiny.cc/fu3zwz

http://tiny.cc/fu3zwz


ハラスメント防止ポスターを、自社でカスタマイズできるようパワーポイントで提供します。



二次元バーコードからハラスメントの事例を読み込むことができます。



厚労省や自治体のポスターと並べて掲示すると効果的です。自治体の中には効果的なポス
ターを作成しているので、調べてみましょう。

パッとしない厚労省のポスター 素晴らしく良くできている兵庫県のポスター



その他、職員向けの案内文や利用者家族向けの案内文のモデルも提供します。

入居者・家族向け案内文 職員向け案内文



詳しいお問い合わせは下記まで
株式会社安全な介護 担当：山田

東京都豊島区西池袋５丁目26-15 久保田ビル２F

TEL:03-5995-2275 FAX:03-5986-1776

mail：info@anzen-kaigo.com
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