
動画セミナーに関するお問い合わせは

事故発生時の過失チェックの知識
－事故を巡る家族トラブル防止の必須知識－

株式会社安全な介護 mail:soudan@nanasha.co.jp

事故発生時の過失チェックの知識の概要

介護事故の過失の有無の判断は大変難しく、法律の専門家でも正確な判断は難しい
と言われます。ですから、事故が起きた時過失についての判断を誤って家族対応をし
たために、トラブルになる例も多く見受けられます。難しい過失の判断になれば、法
律の専門家に任せれば良いのですが、管理者の事故対応にも過失の判断は関わってき
ます。過失が明らかな事故で駆けつけてきた家族に対して謝罪しなければ、それだけ
でトラブルになります。本セミナーでは、介護施設や事業所の管理者に求められる基
本的な過失判断の知識と、過失を巡る家族対応について解説します。「過失チェック
マニュアル」を差し上げますので、事故が起きたら必ず確認してください。

株式会社安全な介護

《１》なぜ介護事故は過失でトラブルになるのか？
保険会社は示談代行をしてくれない
明らかに過失判断を間違えた２つの判例
《２》なぜ管理者に過失判断の知識が必要か？
「過失がある事故を過失がない」と判断したら
《３》過失の基本知識
過失がある事故とは？
介護事故で問題となる２種類の過失
《４》事故防止に関わる過失の判断
転倒事故・誤えん事故・誤薬事故
溺水事故・行方不明事故・暴力事故・感染症

《５》事故発生時の対応ミスによる過失の判断
転倒転落事故・誤えん事故・誤薬事故
溺水事故・行方不明事故・体調急変

■抜粋版動画視聴はこちらから https://youtu.be/As-y78Px4hI

動画セミナー配信方法

■配信開始日：毎月１日（締め切り前月20日）

■配信期間：1～6ヶ月（2ヶ月以上は追加料金）

■提供資料：テキスト・マニュアル・ツール

■配信料：介護事業法人22,000円（税込）

介護施設・事業所11,000円（税込）

事業者団体：55,000円（税込）

動画セミナー視聴までの流れ

①お申込み：下記URLからお申し込みください。

https://forms.gle/NP9RXa5u9Vq5Punb9

②配信料のお支払い：配信開始前月の２５日ま

でに指定の口座に視聴料をお振込みください。

③データ送付：視聴開始３日前までに視聴デー

タと資料を送付いたします。

介護施設・事業所のみなさまへ

動画セミナー配信

事故が起きたらすぐチェック

1施設・事業所１カ月間11,000円

■提供資料：「過失チェックマニュアル」「事故トラブル

家族トラブル回避対応マニュアル」
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