
株式会社安全な介護

セミナーの概要

送迎業務の総合安全管理マネジメント
－運転手採用から移動介助・安全運行まで－

デイサービスやショートステイの送迎業務では、従来に無い多様な事故が発生して
います。従来の自動車事故や移動介助中の転倒事故に加えて、「利用者の降ろし忘れ
事故」「ドライバーの疾患が原因の事故」などが急増し、社会的にも大きな問題に
なっています。これらの送迎業務を巡る事故防止対策は、ドライバーの採用、安全運
転教育、日常防止指導と併せて、緊急時対応など多岐に亘ります。本来であれば課題
全てに対応するには、送迎業務のリスク対策に精通した専門の「総合安全管理者」が
必要になります。本セミナーでは、送迎業務で発生した最近の事故事例から、その防
止対策を解説します。まずは管理者の方に受講をお勧めします。

介護施設・事業所のみなさまへ

セミナーに関するお問い合わせは

株式会社安全な介護 受付担当 澤田

mail:soudan@nanasha.co.jp TEL:03-5995-2275

安全な介護セミナー zoomオンラインセミナー

■開催日時：12月5日13:30～15:30（11月28日締め切り）
■主催：株式会社安全な介護
■講師：株式会社安全な介護 代表 山田滋
■受講料：1施設・事業所（PC３台まで）5,500円（税込）
■受講方法：Zoomによるオンライン受講
■提供資料：テキスト（手持ち資料）・お役立ちツール
■申し込み方法：下記URLからお申し込みいただき、
所定の口座に受講料をお振込みください。

http://tiny.cc/bibuwz

安全介護セミナー開催要領

講師プロフィール
山田 滋 早稲田大学法学部卒業と同時
に現あいおいニッセイ同和損害保険入社。
2006年7月よりインターリスク総研主席コン
サルタント、2013年5月末あいおいニッセイ
同和損保を退社。2014年4月より現職。
高齢者施設や介護事業者と取り組み、現
場で積み上げた実践に基づくリスクマネジメ
ントの方法論は、「わかりやすく実践的」と好
評。各種団体や施設の要請により年間
150回のセミナーをこなす。

※安全な介護の顧問先法人は無料ですので申込書にチェックしてください

セミナー録画配信サービス付き

１．安全運転適性を重視した人材採用

【事例】なぜ送迎車が小学生をひき逃げ？

２．採用時の安全運転教育

【事例】なぜか左方向の注意力が散漫なドライバー

３．送迎時の移動介助中の転倒防止対策

【事例】居宅から送迎車の移動介助中に転倒骨折

【事例】お送り時に居宅の玄関で奥様に介助を任せ転倒

【事例】門から玄関まで車椅子が使えず歩かせて転倒

４．送迎車からの降ろし忘れ事故

【事例】お迎えに行った利用者を降ろし忘れて熱中症で死亡

【事例】お送りする利用者を降ろし忘れて連れ帰り一晩放置

５．送迎車運行中の事故の防止対策

【事例】 １年前のヒヤリハットが活かされず今度は人身事故に

【事例】マンションの敷地内での軽い車両・物損事故

【事例】送迎車運行中に利用者が体調急変、救急搬送が遅れた

【事例】固定したはずの車椅子が発車時に後方に転倒

６．高齢ドライバーの健康起因事故の対策

【事例】ドライバーの脳梗塞発作で同乗中の利用者が死亡

７．送迎業務安全管理者設置のお勧め

事例から学ぶ

http://tiny.cc/bibuwz
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